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1 ALLMANT

1.1 Om inget annat avtalas skriftligen géller dessa allmanna
forsaljningsvillkor (“villkoren”) uteslutande den avtalsmas-
siga forbindelsen mellan Hydro (“leverantéren”) och dess
kund ("képaren”). Eventuella villkor faststéllda av kdparen
som strider mot dessa villkor &r inte tillampliga, dven om
leverantdren inte uttryckligen uteslutit eller avvisat deras
tillamplighet. Képarens godkannande av dessa villkor &r en
forutsattning for att sluta avtal med leverantdren.

1.2 Avtalet ska anses ingdnget vid mottagande av lever-
antorens skriftliga meddelande om ordergodkannande, vilket
aven kan levereras i elektronisk form. Om inget annat anges
galler offerten tva (2) veckor fran offertdatumet.

1.3 Juridiskt bindande forklaringar méste vara skriftliga och
vederborligen undertecknade for att galla.

1.4 Om ett villkor eller en paragraf i dessa villkor, i sin helhet
eller delvis, visat sig vara ogiltigt eller utan laga kraft ska
6vriga bestammelser gélla fullt ut och med full verkan, och
bestammelsen som saknar laga kraft eller ar ogiltig ska
ersittas med en giltig bestimmelse som kommer s& nira
det ursprungliga syftet med den ogiltigforklarade bestam-
melsen som majligt.

1.5 Koparen accepterar att denne har, eller kommer att ha,
all den kompetens och de resurser som behdvs for att tillver-
ka och installera produkterna.

2 OMFATTNING PA PRODUKTER OCH TJANSTER

2.1 Produkterna och tjansterna beskrivs utférligt i lever-
antdrens ordererkannande och dess bilagor.

2.2 En awvikelsetolerans avseende bestalld kvantitet pa plus/
minus tio (10) procent ska vara godtagbar. Ett exakt antal
profiler levereras mot en extra avgift. Leverantorens stand-
ardtoleranser fér matt, dimensioner och kvalitetsstandarder
galler. Vikter angivna i kg/m pa ritningar &r indikativa och
icke-bindande sdvitt inte detta uttryckligen och skriftligen
garanterats av leverantoren.

2.3 Tillbehor, beslag och packningar ska levereras i kommer-
siella kvantiteter, vilka specificeras i leverantérens gallande
prislistor.

2.4 Képaren ar skyldig att kontrollera orderbekraftelsen
och, vid avvikelser mot den skickade ordern, meddela lever-
antdren om dessa senast 24 timmar efter mottagandet av
bekréftelsen - annars anses orderbekréaftelsen accepterad.

2.5 Leverantoren har full dganderatt till alla verktyg som
anvands for projektet oberoende av om kdparen har betalat
verktygen i sin helhet eller delar darav.

2.6 Returférpackningar [till exempel, lastpallar, korgar,
spolar eller andra behallare m.m.) forblir leverantérens
egendom och maste returneras intakta och inom avtalad
tidsperiod. Leverantsren forbehaller sig ratten att debitera
en hanteringsavgift for forsenade férpackningsreturer.

2.7 Specifika tester, studier och certifieringar begarda av
képaren maste ha avtalats sarskilt och betalats av koparen.

2.8 Sdvida det inte skriftligt bekraftats av leverantéren, ar
alla komponenter, profiler, tillbehor, hardvara eller andra
produkter som levereras av leverantoren konstruerade, dedi-
kerade och testade for anvandning i leverantdrens system.
De ar darmed inte lampliga for anvandning, integration eller
i kombination med en tredje parts system eller produkter.

3 PLANRITNINGAR OCH TEKNISKA DOKUMENT

3.1 0m inget annat avtalas &r data och information i broschyrer
och kataloger endast vdgledande och inte bindande. Data i
tekniska dokument &r endast bindande om de uttryckligen har
angetts som bindande av leverantdren.

3.2 Utan inverkan pa tillampningen av paragraf 14 beh3ller
parterna alla sina respektive rattigheter till de planritning-
ar och tekniska dokument som utbyts. Parten som mottar
sddana dokument accepterar dessa rattigheter och ska inte,
utan foregdende skriftligt medgivande fran den andra parten,
lamna ut eller géra dessa dokument tillgangliga for tredje
part, varken i sin helhet eller delar darav, och inte heller
anvanda dem i andra syften an de som de tillhandahélls for.

4 TILLAMPLIGA BESTAMMELSER | DESTINATIONSLANDET

4.1 Produkterna och tjansterna ska félja de regelverk och
standarder som géiller pd leverantérens verksamhetsort.
Om produkterna och tjansterna utférs i ett annat land &an

dar leverantoren bedriver sin verksamhet ska koparen,
senast vid orderplaceringen, ansvara for att informera lever-
antoren om eventuella tvingande lagar som &r tillampliga pa
produkt- och tjansteleveranser. Leverantoren ansvarar inte
for bristande fullgérelse pd grund av att sddan information
inte ldmnats. Leverantdren har rétt att justera priserna om
det anses nodvandigt.

5 PRISER

5.1 Ominget annat avtalas ska alla priser vara netto fran fabrik
(Ex Works, Incoterms 2020) och inklusive standardférpackning
(ej lamplig fér lagerhallning), utan ndgra som helst avdrag.

Alla tillkommande avgifter, bland annat fraktkostnader,
skatter, forsakringspremier, avgifter for export-, transit-,
import- och andra tillstdnd samt avgifter for tester, studier
och certifieringar (“kostnader”), ska baras av képaren. Om
sddana kostnader debiteras leverantéren eller personer som
ar anstallda hos leverantdren eller fatt i uppdrag av lever-
antoren att fullgéra dennes skyldigheter, ska de ersattas av
koparen mot uppvisande av kvitton.

5.2 Leverantéren forbeh3ller sig ratten att justera priser-
na om lonenivderna eller rvarupriserna forandras mellan
offertens lamnande och orderbekraftelsen.

Leverantoren kan darutover rimligen justera priset om:

- leveranstidpunkten senare har forlangts pa grund av orsak
angiven i paragraf 8.3, eller

- karaktaren eller omfattningen pa de avtalade produktlev-
eranserna och tjdnsterna har andrats, eller

- Férsamring av valutakurser sompaverkar leverantérens
inképskostnader, eller

- materialet eller utforandet har genomgatt forandringar
till f6ljd av att dokumenten som koparen tillhandahallit inte
stamde 6verens med de faktiska omstandigheterna, eller var
ofullstandiga, eller

- tillampliga lagar (inklusive skattelagar), férordningar eller
principer for tolkning, eller tillampningen av dessa, har andrats.

6 BETALNINGSVILLKOR

6.1 Om inget annat avtalas forfaller fakturor till betalning,
utan avdrag eller paminnelser, trettio (30) dagar efter fak-
turadatumet. Forfallodatum ska iakttas aven om transport,
leverans, installation eller annat utforande forsenas eller
forhindras pa grund av orsaker utanfor leverantérens kon-
troll, eller om mindre betydelsefulla delar saknas.

6.2 Leverantéren forbehaller sig ratten att begéra sékerhet for
betalningen. Kostnaden for sddan sikerhet bars av kdparen.

6.3 Om eventuell forskottsbetalning eller begard sakerhet
inte tillhandah&lls har leverantdren ratt att avsluta avtalet
och att krava ersattning.

Om képaren, oavsett anledning, ar férsenad med betalnin-
gen, eller om leverantéren &r mycket osiker pa om betalning
ska inflyta med det totala beloppet eller i ratt tid, har lev-
erantoren, utan att begransa sina lagliga rattigheter, ratt att
avbryta fortsatt utférande enligt avtalet och behélla produk-
terna som ar klara for avséndning till dess att betalning skett
eller leverantéren har erhallit tillfredsstéllande sékerhet. Om
s&dana betalningar inte gérs inom en rimligt kort tidsperiod,
eller om leverantdren inte erhaller tillracklig sikerhet, har
leverantoren ratt att avsluta avtalet och krava ersattning.

6.4 Om képaren inte fullgér sina betalningsskyldigheter i tid
blir denne skyldig att betala dréjsmalsranta, utan pamin-
nelse darom, frdn och med forfallodatumet. Rantesatsen ar
den som anges i leverantdrens faktura. Leverantoren férbe-
haller sig ratten att krava ytterligare ersattning.

6.5 Faktureringskostnader bars av koparen.

7 AGARFORBEHALL

7.1 Produkterna férblir leverantérens egendom ("mottagna
produkter”) till dess att full betalning enligt avtalet erhallits.

7.2 Koparen har ratt att vidareférsalja, bearbeta, blanda
eller kombinera, och foljaktligen salja mottagna produkter
som en del i sin ordinarie verksamhet. Det &r inte tillatet att
beldna eller verldta mottagna produkter. Eventuell bearbet-
ning eller modifikation av mottagna produkter ska utforas i
leverantorens namn och fér dennes rakning. Om mottagna
produkter kombineras eller blandas med andra produk-
ter som inte tillhor leverantoren ska leverantéren forvarva
samdgande i de nya produkterna med en andel som mots-
varar férhallandet mellan det fakturerade véardet av mottag-
na produkter och vardet av de nya produkterna. Nya produk-
ter som skapas genom bearbetning ska anses vara mottagna
produkter i den innebdrd som avses i denna bestammelse.

Képaren ar skyldig att informera eventuella tredje parter
till vilka leverantorens produkter verlamnats om att lever-
antorens dganderatt kvarstar. Ett sddant meddelande befriar
emellertid inte képaren fran sina skyldigheter.

7.3 Kdparen ska pa forhand overlata till leverantoren, som saker-
het, alla sina ansprak i samband med vidareférsaljningen, och
eventuella ansprék pa képarens forsakringsbolag, till ett belopp
motsvarande leverantorens andel i den samé&gda produkten.
Oaktat denna dverlatelse ska koparen befullmaktigas och vara
forpliktad att driva in krav i samband med vidareforsaljningen
s lange som leverantdren inte har aterkallat detta befullméak-
tigande. Képaren ska omgéende betala alla indrivna belopp till
leverantéren, upp till det forfallna beloppet.

8 LEVERANSTID

8.1 Leveranstiden ska bérja s& snart avtalet &r inganget, alla offi-
ciella formaliteter sdsom import-, export-, transit- och betalning-
stillstdnd har avklarats, betalningar i samband med ordern har
gjorts, eventuell avtalad sakerhet ldmnats och de viktigaste tekn-
iska fragorna reglerats. Leveranstiden ska anses ha iakttagits
om leverantdren vid denna tidpunkt skickade ett meddelande till
koparen om att produkterna var klara for avsandning.

8.2 Att leveranstiden halls &r villkorat av att képaren har full-
gjort sina avtalsforpliktelser, sarskilt koparens betalningss-
kyldighet, godkannande av ritningar osv.

8.3 Leveranstiden kan forlangas under en rimlig tid:

a) om informationen som leverantdren behover fér fullgorelse
av avtalet inte erhallits i tid, eller om képaren efterdt gjort
andringar i informationens innehall, och ddrmed orsakat en
forsening av leveransen av produkterna eller tjansterna,

b) om leverantéren ar forhindrad att fullgéra avtalet pa grund av
force majeure. Force majeure omfattar bland annat epidemier,
mobilisering, krig, inbérdeskrig, terroristhandlingar, uppror,
politisk oro, revolutioner, sabotage, omfattande produktions-
stillestand, olycksfall, arbetsmarknadskonflikter, férsenad eller
bristfallig leverans av révaror, halvfabrikat eller fardiga produk-
ter frén underleverantérer, behov av att kassera viktiga kompo-
nenter, handlingar eller forsummelser frén myndighet, stat
eller dverstatliga organ, embargon, ofdrutsedda transportprob-
lem, brand, explosion, naturkatastrofer eller annan handelse
som rimligen ligger utanfér leverantérens kontroll.

8.4 Koparen ska ha rétt att krava avtalsvite for forsenad
leverans i den utstrackning koparen kan bevisa att forsenin-
gen orsakats av ett fel som enbart beror pa leverantoren och
att képaren har lidit en forlust pa grund av denna forsening.
Avtalsvite for forsenad leverans ska inte 6verstiga 0,2 procent
for varje fullgdngen vecka som leveransen ar forsenad, och
ar begransad till hogst totalt 5 procent av det avtalade priset
for den del av leveransen som &r férsenad. Inget avtalsvite
utgar for de forsta tva veckornas forsening.

Efter att ha natt det maximala avtalsvitet fér forsenad leverans
ska koparen skriftligen bevilja leverantéren en rimlig forlang-
ning av leveranstiden. Om s&dan férlangning inte iakttas
av nagon orsak som ligger inom leverantérens kontroll, har
koparen ratt att avbestélla den férsenade delen av produktlev-
eransen eller tjiansten. Om en delleverans inte ar ekonomiskt
acceptabel for kdparens del, ska denne ha ratt att avsluta
avtalet och kriva aterbetalning av redan inbetalda belopp. |
gengild ska redan levererade produkter aterlamnas.

8.5 | det fall ett specifikt datum faststallts i stallet for en lever-
ansperiod, ska detta datum motsvara sista dagen i en lever-
ansperiod. Paragraferna 8.1 till 8.4 tillampas p& samma sétt.

8.6 Eventuell forsenad leverans av produkter eller tjanster
ger inte kdparen nagra andra rattigheter och ratt till ansprék
an de som uttryckligen anges i denna paragraf 8. Denna
begréansning galler emellertid inte om leverantoren har varit
avsiktligt forsumlig eller grovt oaktsam.

9 OVERFORING AV AGANDERATT OCH RISK

9.1 Aganderatten och risken for produkterna overgdr till
képaren senast pé& det datum de lamnar fabriken (Ex Works,
Incoterms 2020).

9.2 Om sandningen férsenas pa képarens begaran eller pa
grund av orsaker utanfor leverantorens kontroll ska risken
for produkterna évergd till koparen vid den tidpunkt som
de ursprungligen planerades lamna fabriken. Frén denna
tidpunkt och framat ska produkterna forvaras och forsakras
for koparens rakning och pa kdparens risk.



10 INSPEKTION OCH MEDDELANDE OM DEFEKTER

10.1 Képaren &r skyldig att inspektera produkterna omgaende
och inte i n&got fall senare an:

i. vid leveranstidpunkten - synlig skada utanpd forpackningen
- képaren ar skyldig att gora en notering om detta i transport-
dokumenten (t.ex. CMR)

ii. 24 timmar - mottagen kvantitet - meddelande om att anta-
let férpackningar med produkter skiljer sig fran leveransdo-
kumenten eller den placerade ordern

iii. 7 dagar - kvantitetsbrist i forpackningar, synliga defekter
eller mekaniska fel

For att reklamationen ska beaktas av leverantdren maste
koparen, for varje reklamation, skicka ett reklamationspro-
tokoll via e-post till leverantéren och bifoga foton som bevisar
avvikelsen.

Képaren férlorar ratten att aberopa produktavvikelsen om
leverantdren inte har mottagit information om avvikelsens
karaktar inom de tidsramar som anges i paragraferna 10.1.1
till 10.1.11l. Képaren forlorar ratten att 8beropa produktav-
vikelsen om képaren forsummar att meddela leverantoren
om denna under garantiperioden i enlighet med avsnitt 11.1.
Om produktionsprocesserna for produkterna har pabdrjats
betraktas det som en bekréaftelse pd att produkternas kvalitet
och kvantitet godkants, vilket utgor grund for leverantéren att
avsla reklamationen (med undantag fér dolda fel).

10.2 Leverantéren ska godkanna eller avslad avvikelsen i ett
skriftligt svar inom sju (7) arbetsdagar fran reklamations-
datumet. Denna tid kan férlangas om det kravs inspektioner
och expertutldtanden.

10.3 Leverantdrens skyldigheter avseende defekter specifi-
ceras uttommande i paragraferna 11.1till 11.5

11 ANSVAR FOR DEFEKTER

11.1 Garantiperiod

Garantiperioden &r 24 manader frén det att produkterna
lamnar fabrik. Om leveransen férsenas pa grund av orsak-
er utanfor leverantdrens kontroll ska garantiperioden som
langst l6pa under 30 manader efter leverantérens medde-
lande om att produkterna &r klara fér avséandning. Under
garantiperioden p& 24 méanader garanterar leverantéren:

i. att legeringens sammansattning uppfyller standarden EN
573-3 och att mekaniska egenskaper och toleranser uppfyl-
ler specifikationerna i leverantdrens tekniska dokumenta-
tion, EN 755-2 och EN 12020-2.

ii. att funktionella egenskaper i material, tillbehor, packning-
ar och syntetiska profiler uppfyller specifikationerna i lever-
antdrens tekniska dokumentation.

iii. att det inte forekommer defekter i anodisering och ytbe-
handling sdsom:

- lossande, flagande eller bl3sbildning,

- fargférandring och minskad glans pd kortare tid &n vad som
raknas som normalt aldrande enligt Qualicoat- och Qualan-
od-bestammelserna.

iv. att det inte forekommer defekter i isoleringsremsor:

- polyamidlister och aluminiumskenor lossar fran varandra,
- forlust av isolatorernas varmeegenskaper,

- forlust av isolatorernas mekaniska egenskaper.

For rorliga delar, delar som &r féremal fér slitage och andra
produkter som inte namns ovan ska garantiperioden vara 24
manader frén och med det att produkterna lamnar fabrik,
och for tjanster 24 manader efter leverantorens meddelande
om att de &r slutférda.

Reparation och utbyte under garantiperioden leder inte till
nagon forldngning av garantiperioden. Den &terstdende,
ursprungliga garantiperioden fortsatter att galla. Garantin
oper ut i fortid om képaren eller en tredje part utfor modi-
fikationer eller reparationer, eller om kdparen i hdandelse av
en defekt inte omgaende vidtar alla tgarder for att lindra
skadan och ger leverantéren mojlighet att dtgérda defekten.

11.2 Ansvar for defekter i material, konstruktion och utférande
P& koparens skriftliga begéaran kan leverantoren efter eget
gottfinnande valja att reparera eller byta ut delar i produkter-
na som, fore garantiperiodens utgang, visat sig vara defekta
pa grund av undermaligt material, brister, felaktig konstruk-
tion (i den utstrackning leverantéren svarade fér konstruk-
tionen) eller bristfélligt utférande. Ersatta delar blir lever-
antdrens egendom om denne inte uttryckligen franséger sig
det. Leverantéren ska under inga omstandigheter ansvara for
hamtning, isdrmontering och &terinstallation av de defekta
produkterna.

11.3 Undantag fran ansvar for defekter

Alla defekter dar det inte gar att bevisa att orsaken &r under-
maligt material, felaktig konstruktion (i den utstriackning
leverantdren svarat for konstruktionen) eller bristflligt
utférande, till exempel defekter orsakade av normalt slit-
age, felaktigt underhdll, forsummelse att folja anvianda-
rinstruktionerna, overbelastning, anvandning av olampligt
material, pdverkan fran kemisk eller elektrolytisk reaktion,
byggnations- eller installationsarbete som inte utférts av
leverantdren, eller pa grund av andra orsaker utanfér lever-
antorens kontroll, omfattas inte av leverantorens garanti och
ansvar for defekter.

Leverantéren &r inte heller ansvarig fér skador som uppstar
vid lossning av produkterna och olamplig forvaring av dessa
i képarens varulager eller for eventuell annan hantering som
utférs av kdparen. Anvisningar for hantering av profilerna, se
avsnitt 1 och 2 i Bilaga 1.

Leverantérens garanti galler dessutom endast om kdparen
kan bevisa att:

- monteringen utfordes i enlighet med den senast tillgangli-
ga versionen av leverantorens tekniska dokumentation.

- monteringen utférdes i enlighet med god tillverkningssed
och gallande normer fér god hantverkssed.

- képaren uppfyllde sakerhetskraven:

i. avgradning och avfettning efter sdgning,
ii. systematiskt skydd under transport och installation,

iii. systematiskt skydd efter installation.

- aluminiumkonstruktionerna underhallits regelbundet och
rengjorts med icke-fratande rengérings- och underhallspro-
dukter, i enlighet med leverantérens underhallsforeskrifter.
- bestammelserna avseende anvandning av ytbehandlade
aluminiumkonstruktioner i maritimt klimat, industrimiljéer
eller i fuktig luft (simbassénger, laboratorier osv.) féljts.

- alla komponenter, profiler, tillbehor, material, ytbehandlin-
gar (beldggning, anodisering) som har samband med defek-
ten som omfattas av garantin, ar levererade av leverantoren.

Ansvar for fel, uteldamnanden eller stérningar i prestanda-
krav orsakade av bi-metalleffekter &r undantagna. Se aven
avsnitt 3 (Bi-metalleffekt) i Bilaga 1.

11.4 Exklusivitet avseende garantiansprak

Vad géller felaktigheter i material, konstruktion eller utférande,
samt eventuell underldtenhet att fullgéra uttryckliga garantier,
ar koparens rattigheter och ansprak begransade till de som
uttryckligen anges i paragraferna 11.1 till 11.5. Leverantérens
garanti gallande lEmplighet for visst &ndamal, saljbarhet och
lagstadgade garantier undantas uttryckligen.

11.5 Ansvar for dvriga forpliktelser

Leverantéren &r endast ansvarig fér olagligt uppsat eller
grov forsummelse vid ansprék som harrér fran olampliga
rekommendationer och liknande eller frdn brott mot even-
tuella ytterligare skyldigheter. Képaren ar ensamt ansvarig
for att kontrollera att produkterna och tjansterna ar lamp-
liga fér anviandningsomradet och de specifika miljéerna
som produkterna ska anvandas i. Leverantdrens tekniska
rédgivning &r inte bindande och ska verifieras, inspekteras
och testas av kdparen innan montering paborjas. Koparen &ar
ansvarig for att uppfylla kraven i gallande lagar i samband
med anvandning och utférande av produkter och tjanster.
Leverantoren ar inte ansvarig for felaktig tolkning av tillhan-
dah3llen information i skriftligt och elektroniskt material.

12 KONSEKVENSER AV ICKE-FULLGORELSE ELLER
BRISTANDE FULLGORELSE

12.1Vid alla fall av bristande fullgorelse eller icke-fullgorelse
som inte uttryckligen omfattas av dessa villkor i synnerhet
om leverantéren, utan giltiga skal, paborjar utférandet av
produkterna och tjansterna sa sent att en punktlig lever-
ans inte ar trolig, eller om utférandet i strid med villkoren
i avtalet tydligt kan forutses till foljd av fel hos leverantoren,
eller om produkterna och tjansterna inte utférts enligt villko-
ren i avtalet pd grund av fel hos leverantéren, ska kdparen
bevilja en rimlig ytterligare period for berérda produkter och
tjidnster genom att varsla om att avtalet kommer att sdgas
upp vid icke-fullgérelse. Om sadan ytterligare period l&per
ut pé grund av leverantdrens férsummelse har képaren ratt
att avsluta avtalet avseende de produkter eller tjanster som
utférts (eller som sdkerligen kommer att utféras) i strid med
villkoren i avtalet, och kréva aterbetalning av redan betalda
belopp for dessa produkter eller tjanster.

12.2 | sddant fall ska paragraf 15 tillampas avseende eventu-
ella ansprék pd skadestand fran koparens sida och avseende
uteslutande av eventuellt framtida ansvar, och eventuellt
ansprak pa ersattning ska vara begransat till tio (10) procent
av det avtalade priset fér produkterna och tjansterna som
berdrs av avtalsuppsagningen.

13 EXPORTKONTROLL

Képaren accepterar att produkterna kan vara reglerade i
lokala och/eller utlandska lagar och férordningar om export-
kontroll och inte far siljas, leasas eller pa annat satt dver-
|atas eller anvidndas for andra dndamal an de som avtalats,
utan sarskilt export- eller reexportstillstdnd frén behdrig
myndighet. Képaren &tar sig att félja sddana lagbestammel-
ser och forordningar. Képaren ar medveten om att dessa
kan a@ndras och att de tillampas i avtalet i sin nu géllande
ordalydelse.

14 IMMATERIELLA RATTIGHETER

14.1 Alla immateriella rattigheter som innehas av lever-
antoren och dess dotterbolag for levererade produkter,
material och tjanster kvarstar hos leverantdren. Lever-
antorens konstruktioner och ritningar far inte kopieras eller
ldmnas ut till tredje part utan leverantérens foregdende
skriftliga medgivande. Kdparen far inte utan leverantérens
foregdende skriftliga medgivande, sjalv eller med anlitande
av andra, modifiera, reproducera eller kopiera eventuella
ritningar, produkter, eller delar dirav, som tillhandahallits
av leverantéren.

14.2 Leverantéren behaller alla immateriella rattigheter till
underscékningar och projekt som resulterar i anvandning
av specifika produkter (specialkonstruerade eller prefab-
ricerade/fabricerade konstruktioner), vilka inte far Amnas
vidare till tredje part eller utféras utan leverantorens
foregdende skriftliga medgivande.

15 ANSVARSBEGRANSNING

Alla fall av avtalsbrott och darmed sammanhangande konse-
kvenser samt alla rattigheter och ansprak fran koparens sida,
oberoende av vad de grundar sig p3, regleras uttémmande i
dessa villkor. Eventuella ansprak fran képaren géllande eller
i samband med avtalet eller avtalsbrottet &r begrénsade till
det totala avtalade priset som kdparen betalat. Inte i ndgot
fall ska leverantoren vara ansvarig for produktionsbortfall,
nyttjandeavbrott, orderférlust, &terkallningskostnader, vin-
stbortfall, forlorade affarer eller affarsmaojligheter, straffbara
skador, indirekta skador eller foljdskador.

Ovanstdende ansvarsbegransningar galler inte vid fall av
olagligt uppsat, grov vardsléshet, avsiktlig forsummelse eller
om de strider mot gallande lag.

16 JURISDIKTION OCH TILLAMPLIG LAG

16.1 Parterna ska gora sitt yttersta for att i godo ldsa even-
tuella tvister som kan uppstd pa grund av eller i samband
med avtalet. Om parterna inte lyckas losa tvisten i godo inom
trettio (30) dagar réaknat fran det datum en part begarde att
forhandlingar skulle inledas, kan endera parten Gverldamna
sddan tvist till provning i behérig domstol pa den ort lever-
antoren har sitt sate, vilken ska ha exklusiv domsratt.

16.2 Dessa villkor, liksom eventuella avtal som sluts enligt dessa
villkor, regleras och tolkas i enlighet med materiell lagstiftning
i Sverige med undantag for eventuella lagvalsbestammelser.
Férenta nationernas konvention om avtal for internationell
forsaljning av varor ar inte tillamplig pa detta avtal.

17.SKYDD AV PERSONUPPGIFTER

Enligt bestammelserna i den allm&nna dataskyddsforordnin-
gen 2016/679 informeras kunden om att de personuppgifter
som tillhandah&lls kommer att sparas i en fil som &gs av
Hydro Building Systems Sweden AB vars syfte ar att inleda
och genomfdra alla inkdpsorder eller kontrakt. Du kan nar
som helst utéva de rattigheter som ingdr i den ovannamnda
forordningen, ackrediteringsidentifiering, pa foljande adress:
Hydro Building Systems Sweden AB, Metallvagen 5, SE-574 81
Vetlanda eller via e-post till: sapa.sef@hydro.com.

Om du vill f& mer information om oss och om var
integritetspolicy, ga till foljande lank:
www.sapabuildingsystem.com/sv/se/bygg/om-oss/privacy-
policy/
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Anvéndning av varumérket SAPA® &r endast tilldtet nar konstruk-
tionsdelar inkluderade i tillimpliga SAPA-profilprogram (profiler;
tillbehdr och beslag) exklusivt anvénds. Artiklarna eller delarnas
genuinitet och designens enhetlighet kan identifieras genom
markeringar pa dessa delar. SAPA-system utvecklade och testade
av Hydro Building Systems for fasader, fonster och dorrar kvali-
ficeras slutligen av lEmpligt géllande tester och testcertifikat fran
erkdnda institut. Varje bearbetningsforetag omfattas av dessa
testcertifikat och dokumentationer som ocksa &r obligatoriska
arbetsriktlinjer. Hydro Building Systems ansvarar inte for even-
tuella defekter som syns pd SAPA-fasader, fénster och dérrar
som kan hénféras till delar som inte tillhor det dokumenterade
systemet eller till brist pd underhall av att félja systemet eller till
brist pa underhall av dessa produkter. Motsvarande testcertifikat
férlorar ocks3 giltigheten for dessa artiklar.

1. FORVARING HOS TILLVERKAREN

All fukt, dven genom handsvett eller bildning av kondensvatten,
kan orsaka korrosion av aluminiumprofiler. Till och med anodis-
erad yta kan attackeras av substanser t.ex. cement, kalk, rost,
stdlspan eller liknande. Darfor ar det viktigt att lagra profiler i
ett torrt rum och undvika hogre temperaturer i lagret. Optimalt
skydd av aluminiumprofiler uppnds genom att packa upp dem
fran den fabrikspackade folien strax fore nista bearbetning.
Hog viarme och direkt sol pa férpackade profiler bér undvikas.
Lagerytor och sidostéd pa lagringskorgarna maste vara tillver-
kade av icke-aggressivt tra eller plast. Ta bara bort profilerna
frén forvaringskorgen genom att lyfta dem, dra aldrig ur dem
ur korgen. Anvand alltid torra och rena handskar vid hantering
av valsade profiler. Ytbehandlade profiler &r val skyddade mot
fratande attacker genom normala atmosfariska paverkningar.
Stottryck och bdjspanning kan leda till skador p& anodiserade
och belagda ytor pa profiler. Vanligtvis kan sddana skador inte
elimineras genom efterbehandling.

2. UNDERHALL AV SAPA KONSTRUKTIONSKOMPONENTER

Savida det inte finns ndgra funktionsfel eller skador orsakade
av felhantering, kan underhallet fér den privata &garen
begrénsas till lsttare oljning eller smorjning. Underh3llsar-
beten for storre projekt och offentliga byggnader bér utforas
av proffs. Genom detta kan metallbyggaren sakerstalla kvali-
teten pd sitt arbete under en l&ng tid.

3. BI-METALLEFFEKT

Deformation kan uppstd med temperaturskillnader mellan
utsidan och insidan av varmeisolerade aluminiumprofiler. Nar
produkten utsatts for temperaturforandringar kan langden
pa ena halvan av profilen (t.ex. en ddrrbladsprofil) andras och
dirmed skilja sig fran den andra profilhalvan (bi-metalleffekt).
Detta kan leda till odnskade effekter som svarare ppning eller
stangning av dorren eller 6kad mandvrering av handtaget eller
nyckeln. Deformation pa grund av bi-metalleffekter kan uppsta
framst under évergangsperioder mellan sésonger och &r inte
ett konstant fenomen. S3dana potentiella bi-metalliska defor-
mationer maste beaktas redan i planeringsfasen och lampliga
dampnings- / reduceringsatgarder bor dvervdgas for att férhin-
dra risken for bi-metalleffekter. Deformationer eller stérningar
i prestandakrav for SAPA dorr- och fonstersystem orsakade av
bi-metalleffekt técks inte av systemgarantin frén Hydro Building
Systems, och ansvar i samband med detta ar exkluderat.
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